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Amager og Hvidovre Hospital



Literacy kompetence, Evne til at forstd og anvende skriftlig information, IT og sprog

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

Leeser, skriver og
forstdr dansk basis
fagsprog i tale og pa
skrift

Kan under vejledning
fremspge og anvende
dokumenter fra VIP-
portalen og @vrig
relevant faglitteratur
Kan under vejledning
orientere sig i basale
funktioner i den
elektroniske
patientjournal

Er klar over hvor
afsnittets
teknologiske
hjeelpemidler og
apparatur er placeret
og deltager i
anvendelsen af disse

Leeser, skriver og
forstdr dansk
specialerettet fagsprog
i tale og pa skrift
Identificerer og
anvender relevante
dokumenter fra VIP-
portalen samt relevant
faglitteratur og gvrige
hospitals- og
afdelingsrettede
materialer i konkrete
patientforlgb

Kan benytte de basale
funktioner i den
elektroniske
patientjournal

Kan anvende afsnittets
teknologiske
hjelpemidler og
apparatur

Forstar, anvender og
formidler relevant
fagsprog i tale og pa
skrift

Identificerer og
anvender relevante
dokumenter fra VIP-
portalen samt
relevant faglitteratur
og gvrige hospitals-
og afdelingsrettede
materialer i konkrete
patientforlgb
Anvender alle
relevante funktioner i
den elektroniske
patientjournal

Kan anvende og
argumenterer for valg
af teknologiske
hjzlpemidler og
apparatur i specifikke
situationer

Behersker og
forklarer relevant
fagsprog

Forholder sig til og
diskuterer VIP-
vejledninger,
faglitteratur og @vrige
hospitals- og
afdelingsvendte
materialer
Behersker alle
relevante funktioner i
den elektroniske
patientjournal og
argumenterer for
anvendelse af
afsnitsrettet
dokumentation
Tager ansvar for
anvendelse og
videreformidling af
afsnittets
teknologiske
hjzlpemidler og
apparatur

Behersker og forklarer
relevant fagsprog for egen og
andre faggrupper

Reflekterer over og
diskuterer VIP-vejledninger,
faglitteratur og gvrige
retningsgivende dokumenter
Behersker alle relevante
funktioner i den elektroniske
patientjournal og
argumenterer for anvendelse
af afsnitsrettet
dokumentation

Tager medansvar for at
arbejde med forbedringer af
dokumentation i den
elektroniske patientjournal
samt udvikling af
informationsmateriale m.v.
Mestrer alle relevante
funktioner af afsnittets
teknologiske hjzelpemidler og
apparatur og ser muligheder i
funktionaliteten




Laeringskompetence, Evne og vilje til at tilegne sig ny viden

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

e Viser forstaelse for,
at dereren
sammenhang
mellem teori og
praksis

e Sgger ved behov
oplaering og
vejledning

e Er motiveret for at
ops@ge ny viden i
relation til sygepleje
ud fra patientens
grundlaeggende
behov

e Kan finde
vejledninger og
instrukser samt viser
forstaelse for
anvendelsen i praksis

Identificerer egne
leeringsbehov for faglig
udvikling

Sgger ved behov
oplaering og vejledning
Holder sig orienteret
omkring muligheder for
leering i praksis

Er motiveret for
refleksion i forhold til
sygepleje og patientens
specialespecifikke behov
Ggr en aktiv indsats for
at holde sig orienteret og
opspge ny viden i
relation til sygepleje ud
fra patientens
grundlzeggende behov

Identificerer egne
leeringsbehov for faglig
udvikling

Er bevidst om egen
leeringsstil

Forholder sig refleksivt
til egen praksis og viden
Holder sig orienteret
omkring muligheder for
leering i praksis
Arbejder bevidst med at
gge egne kvalifikationer
og kompetencer
Forbinder teori med
egen praksis

Forholder sig refleksivt
til egen praksis og
viden

Tager ansvar for egne
leeringsbehov for faglig
udvikling

Ops@ger muligheder
for lzering i praksis og
drager paralleller til
teori

Arbejder malrettet og
langsigtet med egne
kvalifikationer og
kompetencer

Ops@ger muligheder
for lzering i praksis
Drager paralleller til
teori og g@r nye
omrader af klinisk
viden tilgeengelig for
udvikling og
undersggelse
Arbejder malrettet
og langsigtet med
egne kvalifikationer
og kompetencer
Tager ansvar for at
planlegge,
gennemfgre og
evaluere egen laering
Udvider og forandrer
egen praksis pa
baggrund af
evidensbaseret viden
og best practice




Selvledelseskompetence, Evne og vilje til via eget initiativ at beslutte og gennemfgre opgaver i arbejdet i overensstemmelse med virksomhedens

strategier
Begynder Avanceret begynder Kompetent Kyndig Ekspert
Deltageri Patager sig selv- Viser problemlgsende Tager ansvar og leder Er i stand til hurtigt og

grundlaeggende
sygepleje med
udgangspunkt i
patienternes
behov og
ressourcer
Genkender
sygeplejefaglige
problemstillinger
med afsaet i
patientens
behov

Er klar over
afdelingens
veerdigrundlag

steendigt at udfgre
grundleggende syge-
pleje med udgangs-
punkt i patienternes
behov og ressourcer
Identificerer behov for
grundleggende
sygepleje til en mindre
gruppe patienter
Fokuserer pa den
grundleeggende syge-
pleje som enkeltdele
og har behov for
vejledning til at koble
til helheden i patient-
forlgbet og til at kunne
prioritere

Identificerer viden,
gennem patienter og
pargrende, til brug i
sygeplejefaglig praksis
Fglger afdelingens
veaerdigrundlag ved at
inddrage dette i daglig
praksis

indstilling til bade
grundlzeggende og mere
kompleks sygepleje og
prioriterer med
udgangspunkt i viden,
erfaring og patienternes
behov og ressourcer
Leder den grundlaeggende
sygepleje og deltager i
sygeplejen til patienter i
komplekse forlgb
Inddrager og bruger
malrettet ny viden i
praksis

Forbinder viden fra
patienter og pargrende til
den sygeplejefaglig praksis
Reflekterer og tager
ansvar for at traeffe valg,
der er forankrede i faglige
og etiske begrundelser
Opsgger hospitalets
overordnede strategier og
inddrager dem i daglig
praksis

sygeplejen til patienter i
alle typer forlgb

Tager ansvar i ukendte og
komplekse situationer
Inddrager og bruger ny
viden i praksis, justeret i
forhold til den konkrete
situation

Analyserer og prioriterer
viden fra patienter og
pargrende samt integrerer
dette i sygeplejefaglig
praksis

Traeffer intuitivt valg, der
er forankrede i faglige og
etiske begrundelser
Fungerer som
sygeplejefaglig rolle-
model ud fra afdelingens
veerdigrundlag og
hospitalets overordnede
strategier med henblik pa
at fremme og udvikle
sygeplejen

intuitivt at forudsige og
omprioritere i ukendte
og komplekse situationer
Tager overordnet
lederskab i forhold til
afsnittets samlede
patientgruppe
Inddrager og bruger
intuitivt ny viden i
praksis

Vurderer og prioriterer
viden fra patienter og
pargrende samt
integrerer dette i
sygeplejefaglig praksis
Fungerer som syge-
plejefaglig rolle-model
ud fra afdelingens
veerdigrundlag og
hospitalets overordnede
strategier med henblik
pa at fremme og udvikle
sygeplejen




Kreativ og innovativ kompetence, Evne til at gennemfgre fornyelser samt stgtte op om andres leereprocesser inden for sundhedsfaglig viden og praksis

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

Viser forstaelse
for generelle
kvalitets-
forbedringer i
forhold til
patienters
grundleeggende
behov for
sygepleje

Viser forstaelse
for nye
procedurer,
retningslinjer og
arbejdsgange

Er bevidst om
betydningen af et
godt leeringsmiljo

Deltager i
generelle
kvalitetsforbedrin
ger i forhold til
patienters
grundlaeggende
behov for
sygepleje

Er indstillet pa at
fglge nye
procedurer,
retningslinjer og
arbejdsgange
Udviser
opmaerksomhed
for- og deltager i
elevers
oplzeringsforlgb
Deltager aktivt i
udvikling af et
godt laeringsmiljg

Viser engagement i
forhold til udvikling af
kvaliteten i den
grundlaeggende sygepleje
og dokumentation

Falger og afprgver nye
procedurer, retningslinjer
og arbejdsgange

Tager initiativ til at
afdaekke afgraensede
kvalitetsproblemer og
kommer med forslag til
forbedringer

Viser engagement,
deltager i og gennemfgrer
oplearing og evaluering af
elever i samarbejde med
kollegaer

Medvirker til kollegaers
leering i relation til
grundlzeggende sygepleje
Tager medansvar for at
sikre et godt laeringsmiljg

Tager medansvar for at
gennemfgre udvikling af
kvaliteten af den grund-
leggende sygepleje og
dokumentation
Anvender og udfgrer nye
procedurer samt
argumenterer for
2ndringer i arbejds-
gange ud fra evidens
Tager medansvar for at
gennemfgre og evaluere
elevers oplaeringsforlgb
Vurderer kollegaers
behov for laering og
kompetenceudvikling
Tager medansvar for at
udvikle og sikre et godt
leeringsmiljg

Afklarer
udviklingsomrader og
medvirker til
planlaegning af
sygeplejefaglige
forbedrings- og
udviklingsprojekter

Tager medansvar for at
gennemfgre udvikling af
kvaliteten af den grund-
leggende sygepleje og
dokumentation

Vurderer og forbedrer
procedurer og arbejdsgange ud
fra evidensbaseret praksis
Iveerksaetter, gennemfgrer,
evaluerer og justerer elevers
oplaeringsforlgb

Vurderer kollegaers behov for
leering og kompetenceudvikling
Tager medansvar for kollegaers
kompetenceudvikling i praksis
Tager medansvar for at udvikle
og sikre et godt leeringsmiljg
Vurderer udviklingsomrader i
klinisk praksis og realiserer
kvalitetsforbedringer

Tager initiativ til planlaegning af
et mindre sygeplejefagligt
udviklings- og
forbedringsprojekt i
samarbejde med andre




Sociale kompetencer, Evne til at skabe konstruktive relationer til andre*, udvise forstdelse for andres falelser og udtrykke egne

*Patienter, pargrende, kollegaer, uddannelsessggende og andre samarbejdspartnere

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

e Erbevidst om
egne veerdier,
holdninger og
relationers
betydning for et
professionelt
samarbejde

e Viser forstaelse
for at arbejde ud
fra en fzelles
forpligtigelse og
ansvarsfglelse
samt
opretholdelse af
en god laerings-
og samarbejds-
kultur

o Lytter
opmeaerksomt
og udviser
forstaelse for
andres veerdier
og holdninger

Arbejder ud fra en
faelles forpligtigelse
og ansvarsfglelse

Er optaget af at skabe
konstruktive
relationer i forhold til
opretholdelse af en
professionel leerings-
og samarbejdskultur i
afsnittet

Medvirker til at
fastholde og udvikle
et professionelt
samarbejde i
afsnittet med
forstaelse for andres
veerdier og
holdninger

Er opmaerksom pa at
kommunikere
konfliktnedtrappende
og indgar
konstruktivt i
problem- og
konfliktlgsning

Tager initiativ til at
fremme en respektfuld,
nysgerrig og professionel
samarbejdskultur
Reflekterer over
sammenhangen mellem
egen adfeerd og andres
reaktioner herpa med
fokus pa et professionelt
samarbejde

Reflekterer over og
handler pa andres
reaktioner pa egen
kommunikation og
handlinger

Udviser en problem-
Igsende tilgang i
kommunikationen ved
konflikter

Deltager med respekt for
andre i Igsning af
konflikter og anvender
viden og erfaring om
konfliktlgsning

Tager ansvar for at fremme
og fastholde en respektfuld,
nysgerrig og velfungerende
samarbejdskultur gennem
udvikling af professionelle
relationer

Reflekterer over og handler
pa sammenhangen mellem
egen adfzerd og andres
reaktioner herpa med fokus
pa et professionelt
samarbejde

Har en motiverende tilgang
og evne til at opna
felgeskab gennem gode og
professionelle relationer til
andre

Udviser en problem-lgsende
tilgang i kommunikationen
ved konflikter

Anvender intuitivt viden og
erfaring om konfliktlgsning
til at handtere og afvaerge
konflikter

Vurderer og tager
ansvar for at forandre
en uhensigtsmaessig
samarbejdskultur
Tager ansvar for at
videreudvikle et godt
relationelt arbejdsmiljg
Reflekterer, vurderer og
handler ift. egen og
andres reaktioner p3
adfzaerd

Vurderer kritisk andres
reaktioner pa egen
kommunikation og
handling samt tilpasser
sin adfeerd hertil

Har en motiverende
tilgang og evne til at
opna fglgeskab gennem
gode og professionelle
relationer til andre
Kombinerer viden og
erfaring om konflikt-
Igsning til at handtere
og afveerge konflikter




Kommunikations kompetence, Evne til at skabe kommunikativ kontakt, forstdelse og effekt hos modtageren*

*Fx patient og pargrende, uddannelsessggende, monofaglige-, tvaerprofessionelle- og tvaersektorielle samarbejdspartnere

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

Kommunikerer bade
mundtligt og
skriftligt i et klart og
forstaeligt sprog i
forhold til
patientens grund-
leeggende behov
Indgarien
anerkendende
dialog med
patienter,
pargrende og
samarbejdspartnere
Er opmaerksom pa
egen professionelle
fremtoning og
nonverbale
kommunikation

Er anerkendende i
sin verbale og
nonverbale
kommunikation
med andre

Kommunikerer bade
mundtligt og skriftligt i et
klart og forstaeligt sprog i
forhold til patientens
grundlaeggende behov
med inddragelse af den
specialerettede viden

Kan anvende fagsprog
Indgar i en anerkendende
dialog med patienter,
pargrende og
samarbejdspartnere

Er opmaerksom pa egen
professionelle fremtoning
og nonverbale
kommunikation og kan
tilpasse den til situationen

Veelger en
professionel
kommunikation som
er malrettet,
engageret og
hensigtsmaessig ift.
patienter, pargrende
og
samarbejdspartnere
Reflekterer over egne
og andres holdninger
og inddrager det
konstruktivt i
kommunikationen af
hensyn til
arbejdsmiljg og
kvalitet i sygeplejen

Tilpasser intuitivt
kommunikationen i
forhold til modtager
og kontekst

Tager ansvar for at
give og modtage
konstruktiv og
anerkendende
feedback, som
fremmer kvaliteten af
sygeplejen og
arbejdsmiljpet
Forklarer og
begrunder nye tiltag
ud fra erfarings-
udviklings- og
evidensbaseret viden

Tilpasser og strukturer
kommunikationen i
forhold til modtager og
kontekst

Tager ansvar for at give
og modtage konstruktiv
og anerkendende
feedback, som fremmer
kvaliteten af sygeplejen
og arbejdsmiljget
Integrerer teoretisk og
erfaringsbaseret viden
om kommunikation i
sygeplejen

Forklarer og begrunder
nye tiltag ud fra
erfarings- udviklings- og
evidensbaseret viden




*Fx socialt, etnisk, religigst, seksuelt, politisk og dkonomisk samt i forhold til kgnsidentitetsopfattelse

Interkulturel kompetence, Evne til at forsta kulturel kompleksitet og indgd i en fordomsfri professionel relation med andre kulturer*

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

Udviser en
grundleggende
forstaelse for kulturelle
forholds betydning for
menneskers oplevelse
og reaktioner

Er bevidst om at indgd i
en faglig og ikke-
diskriminerende
relation med alle
kulturer

Udviser en professionel
tilgang til forskellige
kulturer i klinisk praksis

Udviser en
grundleggende
forstaelse for kulturelle
forholds betydning for
menneskers oplevelse og
reaktioner

Engagerer sig i en faglig
og ikke-diskriminerende
relation med alle
kulturer

Er optaget af at udvikle
sin viden om andre
kulturer i et sygdoms- og
sundhedsperspektiv
Udviser en professionel
tilgang til forskellige
kulturer i klinisk praksis

Udviser en dybere
forstaelse for
kulturelle forholds
betydning for
menneskers
oplevelse og
reaktioner

Er optaget af at
udvikle sin viden om
andre kulturer i et
sygdoms- og
sundhedsperspektiv
Integrerer aktivt
viden om kulturelle
nuancer og
kompleksitet i
sygeplejen

Udviser en
professionel tilgang
til forskellige kulturer
i klinisk praksis

Anvender en nuanceret
forstaelse for kulturelle
forholds betydning for
menneskers oplevelse
og reaktioner

Tager medansvar for at
udbrede viden om
andre kulturer i et
sygdoms- og
sundhedsperspektiv
Integrerer aktivt viden
om kulturelle nuancer
og kompleksitet i
sygeplejen

Tager medansvar for at
der opretholdes en
professionel tilgang til
forskellige kulturer i
klinisk praksis

Anvender en
nuanceret forstaelse
for kulturelle forholds,
betydning for
menneskers oplevelse
og reaktioner

Tager ansvar for at
udbrede viden om
andre kulturer i et
sygdoms- og
sundhedsperspektiv
Integrerer intuitivt
viden om kulturel
kompleksitet i
sygeplejen

Tager ansvar for at der
opretholdes en
professionel tilgang til
forskellige kulturer i
klinisk praksis




Demokratisk kompetence, Forstdelse for demokratiske processer samt evne og vilje til at gve indflydelse pa beslutninger i de sammenhaenge, den
enkelte indgar i

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

Viser forstaelse for
beslutningsprocesser
pa afsnitsniveau

Er klar over
beslutningsprocesser
pa afdelings- og
organisationsniveau

Viser interesse for de
demokratiske
beslutningsprocesser
pa afdelings- og
organisationsniveau
Udviser opbakning til
demokratiske
processer og
beslutninger

Engagerer sigi de
demokratiske
beslutningsprocesser
og eventuelle
beslutningsfora samt
argumenterer for egen
holdning

Udviser problem-
Igsende adfaerd i de
demokratiske
beslutningsprocesser

Tager medansvar for at
beslutninger traeffes pa
demokratisk vis

Seger indflydelse pa
demokratiske
beslutningsprocesser
og udviser problem-
Igsende adfaerd

Tager medansvar ved
implementering i
forhold til afsnitsvendte
og udvalgte
organisatoriske
beslutningsprocesser

Tager ansvar for at
beslutninger traeffes pa
demokratisk vis
Pavirker de
demokratiske
beslutningsprocesser
og udviser problem-
Igsende adfzerd
Tager medansvar ved
implementering i
forhold til
afsnitsvendte og
udvalgte
organisatoriske
beslutningsprocesser




Sundhedskompetence, Evne til at skabe, bevare eller forbedre en sund helbredstilstand*

*Hos patient og/eller pargrende. Herunder vejledning og inddragelse af patienter, tvaerfagligt, tvaergdende og tvaersektorielt

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

e Deltager, i samarbejde
med kollegaer og med
inddragelse af
patienter og
pargrende, i
sundhedsfremmende,
sygdomsforebyggende,
rehabiliterende samt
lindrende pleje til
patienter med
grundlaeggende behov

e Erbevidstom
vigtigheden af
tveergdende og
tvaersektorielt
samarbejde ved
overgange i
patientforlgb

Identificerer og
udveelger, i samarbejde
med kollegaer og med
inddragelse af
patienter og
pargrende,
sundhedsfremmende,
sygdomsforebyggende,
rehabiliterende samt
lindrende pleje til
patienter med
grundlaeggende og
komplekse behov
Identificerer behov for
og deltager i
tveergaende og
tvaersektorielt
samarbejde ved
overgange i
patientforlgbet

Identificerer og
prioriterer, i samarbejde
med kollegaer og med
inddragelse af patienter
og pargrende,
sundhedsfremmende,
sygdomsforebyggende,
rehabiliterende samt
lindrende pleje til
patienter med
grundlaeggende og
komplekse behov

Tager initiativ til
tveergaende og
tvaersektorielt samarbejde
ved overgange i
patientforlgbet

Reflekterer,
argumenterer og tager
ansvar for ompriori-
teringer, i samarbejde
med kollegaer og med
inddragelse af patienter
og pargrende, i forhold
til sundhedsfremmende,
sygdomsforebyggende,
rehabiliterende samt
lindrende pleje til
patienter med
grundlzeggende og
komplekse behov

Kan diskutere og
argumentere for
alternativer til planlagte
sygeplejehandlinger ud
fra en helhedsforstaelse
af situationen

Tager ansvar for tvaer-
gaende og tvaersektorielt
samarbejde ved
overgange i
patientforlgbet

Kan intuitivt udfgre og
praecist omprioritere i
forhold til
sundhedsfremmende,
sygdomsforebyggende,
rehabiliterende samt
lindrende pleje til
patienter med
grundlaeggende og
komplekse behov

Kan analysere, diskutere
og argumentere for
alternativer til planlagte
sygeplejehandlinger
Vurderer kritisk
tveergaende og
tveersektorielt
samarbejde ved
overgange i
patientforlgbet




Miljgkompetence, evne til gennem indsigt og motivation at bidrage til miljglgsninger*

*Grgnne Igsninger, reduktion af overforbrug, energibesparende tiltag, genanvendelse, affaldssortering, engangsudstyr o.l.

Begynder

Avanceret begynder

Kompetent

Kyndig

Ekspert

Er bekendt med
hospitalets strategi
inden for miljg- og
bzaredygtighed

Viser forstaelse for
hvordan der kan
bidrages til miljg-
Igsninger inden for
afgraensede omrader af
patientplejen
Deltager i afdelingens
miljptiltag

Viser opmaerksomhed
overfor hospitalets
strategi inden for miljg-
og beaeredygtighed
Folger afdelingens
miljgtiltag

Identificerer miljg-
maessige udfordringer i
afdelingen

Viser interesse for
hvordan der kan
bidrages til miljg-
Igsninger inden for
afgraensede omrader af
patientplejen

Folger hospitalets
strategi inden for miljg-
og beaeredygtighed
Udviser engagement i
forhold til afdelingens
miljptiltag

Identificerer og deltager
i udvikling af
miljglgsninger

Argumenterer og tager
medansvar for udvikling
af miljglgsninger

Tager medansvar for og
kommer med
anbefalinger til hvordan
miljgtiltag kan anvendes
og forbedres i praksis

Tager ansvar for hvordan
miljglgsninger kan
anvendes i praksis samt
agerer som tovholder pa
implementering heraf
Vurderer effekt af
implementerede
miljgtiltag






