Restaurant Hvidovre Hospital

Bag Hvidovre Hospitals kendte restaurantordning ligger en kompliceret logistik.
Folg madens vej fra bestilling til servering.
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Owver 100 retter pa menukortet
Patienten valger sely alle maltider. Plejapersonalet hjalper de patienter, der ikke kan
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Restaurantordningens [T-system er koblet op til hospatalets patientregistreringssystem
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Nem kontakt med kakkenet Gode rad

Patienten ringer til kakkenats bestillingscemntral. Hyis der er Kekkenmedarbejderen modtager bastillingen og kan undervejs
vantetid, far patienten automatisk apiyst sit nummer | kpen, ridgive om menumuligheder og evi. node patienten,
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Mar patienten far telefonisk kontakt, kan kokkenmedarbejderen se Bestillingen tastes ind | edb-systemat og viser sig nu pa en liste
patientens data pa skermen. fx oplysninger om diabates pa skarmens | kokkengt
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Kokkenet tryller
Kokken valger patiantens bestilling fra en skazem i kakkenet og
begynder at tilberede maden
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Afsted i containeren
Hvis mange portioner skal sendes til samme afdeling, foregar det
via hospitalets transportsystem,

Kokkenal satter bakkerne | madeontaineren og sender dan 1l
atdelingen.

Hasteopgave

Afdelingen modtager contameren. EN kaldesystem atvicersr
plejepersonatat, 4 maden kan beinges vidare til patignten med
tist samme

Friskt og lekken
Patienterne spiser, rar de e sultre, og den l@kre mad fremmer
appetitien.

Kiar til servering
Maden fremstilies ud fra friske rivarer Koakkenet har 43 minutter
fra maden ar bastill, ul den serveres for patienien

Kokken alstutter bestillingen, og edb-systemel reqistrarer
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Ekspres levering
Hyis det drejer sig om en enkelt portion, karer kekkenet ud til
patienten med maden

Plejepersonalet eller kakkenmedarbeyderen serverer maden for
patienten

Ernaeringskontrol.
Plejepersanatat har mulighed for at teige med |, om patenten
spiser filstraskkaligt

ir DplYSMNGer om wert engelt maltid, patienten
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